Prodejna – zde zasílejte balíčky:
MTT s.r.o.
Gargulákova 34
614 00, Brno
Reklamační protokol
Vyplní zákazník:
Jméno a příjmení:
Adresa:
Telefon:
Email:
Název zboží, velikost:
Číslo faktury (v pravém horním rohu faktury):
Číslo účtu pro případné vrácení peněz:
Důvod reklamace: vrácení do 14 dnů bez udání důvodu(   ), zboží je vadné(   ), výměna velikosti(  )
Požadovaná velikost při výměně:
[bookmark: _GoBack]Podrobný popis závady u vadného produktu (podrobný popis závady musí obsahovat veškeré důležité údaje pro rychlou lokalizaci závady):





Podepsáním protokolu kupující stvrzuje, že se seznámil s reklamačním řádem a že s ním v plném rozsahu souhlasí.



Datum:………………………………                                       Podpis: ………………………………
